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UMFRAGE INFORMATIONEN

Name: Bedarf Aus- und Weiterbildung durch die IG ICT
Beschreibung:Liebe Mitglieder
Die Umfrage nimmt die aktuellen Themen und den Bedarf an Aus- und Weiterbildung durch die IG ICT auf. Es
sind meist übergreifende Themen, die spezifisch auf die Zürcher Gemeinden zugeschnitten werden sollen.
Nicht konkurrenzieren wollen wir mit den Anbietern für die Kern- und Fachanwendungen (nest/ABACUS, VRSG,
RUF, CMI, Gemdat etc.), den Kursen für Microsoftprodukte (Office, Administration) sowie dem Kursangebot
des VZGV oder der anderen Verbände.

Das Ausfüllen der Umfrage dauert 2-3 Minuten – herzlichen Dank, dass Sie mitmachen!
Die Umfrage kann vom 2.3.2018 bis 31.3.2018 ausgefüllt werden.Die Resultate werden auf der Website der IG
ICT publiziert und via Newsletter verteilt.
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61 - Anzahl angefangener Umfragen
58 - Anzahl angefangener Umfragen der Gäste
3 - Anzahl angefangener Umfragen der registrierten Benutzer
0 - Anzahl angefangener Umfragen der eingeladenen Benutzer
29 - Anzahl abgeschlossener Umfragen
29 - Anzahl abgeschlossener Umfragen der Gäste
0 - Anzahl abgeschlossener Umfragen der registrierten Benutzer
0 - Anzahl abgeschlossener Umfragen der eingeladenen Benutzer

Soll die IG ICT ein Aus- und Weiterbildungsangebot anbieten?
2 - ja, unbedingt
12 - ja, für wichtige und aktuelle Themen
14 - ja, aber angepasst für Gemeinden in Inhalt und Kosten
3 - nein, können andere besser
2 - nein, zu grosser Aufwand für die IG ICT
1 - keine Meinung

Wichtige Themen
13 - Optimieren im eigenen IT-Betrieb
11 - Dienstleister und Support
11 - Vertragswesen
20 - IT-Sicherheit – Sensibilisierung
19 - IT-Sicherheit – Umsetzung im Betrieb
7 - IT-Sicherheit - BCM
3 - Andere Optionen

Aktuelle Themen
16 - Optimieren Gever-Einsatz
21 - Archivierung – Voraussetzungen
8 - Telefonie – Grundlagen
6 - Telefonie – Management von Kundenportalen
9 - Umsetzung und Optimierung von SLAs
2 - Andere Themen
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Bevorzugte Art der Weiterbildung
8 - Frontalunterricht
4 - eLearning
11 - Workshop mit Erfahrungsaustausch
8 - egal

Kursort
18 - Zürich
11 - Winterthur
8 - zwischen Zürich und Winterthur
18 - im Bezirk der Gemeinde (ab 10 Teilnehmende)
4 - in der Gemeinde (ab 5 Teilnehmende)
3 - egal
1 - Anderer Ort

Kosten pro Kurstag
17 - 100.- bis 199.- CHF
20 - 200.- bis 299.- CHF
10 - 300.- bis 399.- CHF
3 - 400.- bis 499.- CHF
2 - Mehr als 500.- CHF

Beste Termine
2. Quartal 2018

5 - sehr gut
7 - eher nicht
4 - nie im Quartal
13 - egal

3. Quartal 2018
10 - sehr gut
4 - eher nicht
1 - nie im Quartal
14 - egal

4. Quartal 2018
9 - sehr gut
5 - eher nicht
2 - nie im Quartal
13 - egal

1. Quartal 2019
9 - sehr gut
3 - eher nicht
4 - nie im Quartal
13 - egal

2. Quartal 2019
10 - sehr gut
3 - eher nicht
1 - nie im Quartal
15 - egal

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                                2 / 2

http://www.tcpdf.org

